
«	Leitbild Contrafeu»

«Erfolg»

•	 Wir erfüllen vereinbarte Ziele und investieren in unsere 
Zukunft

•	 Wir bleiben sozial verantwortungsvoll

«Kunden»

•	 Unsere Kunden vertrauen unserer Kompetenz

•	 Wir halten Versprechen ein

•	 Wir finden optimale Lösungen für unsere Kunden

«Prozesse»

•	 Wir richten unsere Prozesse auf die 
Kundenbedürfnisse ein

•	 Wir organisieren uns einfach und verbessern uns 
stetig

•	 Wir arbeiten sicher und verhalten uns umweltbe-
wusst

«Mitarbeitende und Führung»

•	 Wir sind neugierig und schaffen Neues gemeinsam

•	 Wir begegnen uns mit Respekt und sind offen und 
ehrlich

•	 Wir handeln eigenverantwortlich, fair und loyal

«	Leitbild Contrafeu»

Das Leitbild bestimmt die Verhaltensgrundsätze und 
Zielsetzungen der CONTRAFEU-Mitarbeitenden im 
Bestreben, eine hohe Kundenzufriedenheit zu erreichen. 
Es ermöglicht allen Mitarbeitenden, ihre Tätigkeit als Teil 
des Ganzen zu verstehen. Wir haben damit den Auftrag, 
im Verhalten und täglichen Handeln zur Verwirklichung 
des Leitbildes beizutragen.


